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Liebe Eltern,

um lhnen und anderen Patientinnen und Patienten lange
Wartezeiten zu ersparen, iberlegen Sie bitte, wann Sie
unsere Notfallambulanz wirklich in Anspruch nehmen
missen.

Sie dient primér der Versorgung von akut und
potentiell bedrohlich erkrankten oder verletzten
Kindern.

In allen anderen Situationen, z. B. milden oder bereits
langer bestehenden Beschwerden, bei gutem Ansprechen
auf fiebersenkende oder schmerzstillende Medikamente
sowie allgemeinen Fragen rund um die Gesundheit Ihres
Kindes ist Ihre Kinderdrztin bzw. Kinderarzt oder eine
Bereitschaftspraxis der zustdndige Ansprechpartner.

Im Klinikum Dritter Orden befindet sich eine Bereit-
schaftspraxis der KV Bayern mit erfahrenen Kinderarz-
tinnen/-drzten und medizinischem Fachpersonal.
Offnungszeiten sind samstags, sonntags und an
Feiertagen von 9 bis 20 Uhr.

Zugang tber Franz-Schrank-Stralle 8

Tel Arztlicher Bereitschaftdienst (bundesweit): 116 117

Wartezeiten konnen verschiedene Griinde haben:

* Hoher Patientenandrang durch saisonbedingte
Zunahme von Virusinfekten (bes. im Winter).

+ Hoher Patientenandrang auBerhalb der Offnungs-
zeiten der Kinderarztpraxen: Mittwoch- und Freitag-
nachmittag, abends nach 20 Uhr, an Wochenenden/
Feiertagen.

» Versorgung von Notfdllen bzw. Patient:innen, die
stationdr aufgenommen oder operiert werden miissen.

Zwei Wartereihen: Bitte beachten Sie, dass es bei uns
zwei separate Warteschlangen fiir die Pddiatrie und fiir
die Kinderchirurgie gibt.

Die Behandlungsreihenfolge richtet sich in beiden Warte-
reihen nach der Behandlungsdringlichkeit. Daftir erfolgt
eine Ersteinschatzung (Triage) durch geschulte Pflege-
kréfte. Die Farbkodierung zeigt die Dringlichkeit an, ROT
(Lebensgefahr), und (dringlich), GRUN
und BLAU (nicht dringlich).

Wir weisen darauf hin, dass ca. 90 % der vorge-
stellten Kinder GRUN oder BLAU triagiert werden
und sich auf Wartezeiten von 2- 4 Stunden ein-
stellen miissen.

Obwohl grundsatzlich alle Patient:innen untersucht
werden, sollten Sie sich iberlegen, ob bei gutem Allge-
meinbefinden lhres Kindes und evtl. ersten Behandlungs-
maBnahmen durch unsere Pflegekrafte die Vorstellung bei
Threr Kinderérztin/lhrem Kinderarzt am nachsten Morgen
evtl. die bessere Losung fiir Sie ist.

Die folgenden Beispiele sollen als
Orientierungshilfe dienen:

Wann ist eine Vorstellung in der

NOTAUFNAHME nétig?

Akute Erkrankung oder
Verletzung mit deut-

licher Beeintrachtigung
des Allgemeinzustands

Milde oder bereits
ldnger andauernde
Beschwerden

Atemnot

Husten, Schnupfen,
Atemwegsinfekt

Hohes, nicht senkbares
Fieber mit zusatzli-
chen Symptomen oder
schlechtem Allgemein-
zustand

Fieber oder Schmetzen
die gut auf Medika-
mente ansprechen

Apathie oder Hautausschlag
Bewusstseinstriibung
Krampfanfall Fragen zu Wachstum

oder Gedeihen

Starke Schmerzen

Erndhrungsprobleme

Austrocknung bei
Durchfall und/oder
Erbrechen

Durchfall und/oder
Erbrechen
ohne Austrocknung

Kinder < 3 Monate mit
akuter Verschlechterung
und/oder Fieber

Zweite Meinung



