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AUSBILDUNG ZUR KAUFFRAU/ZUM KAUFMANN  
IM GESUNDHEITSWESEN (M/W/D)

WARUM EINE AUSBILDUNG IM KLINIKUM DRITTER ORDEN?
Seit der Gründung im Jahr 1912 leistet das Klinikum Dritter Orden als akademisches Lehrkrankenhaus der Ludwig-Maxi-
milians-Universität einen wichtigen Beitrag in der regionalen Gesundheitsversorgung. Auf der Basis der christlichen Nächs-
tenliebe steht bei uns jeder einzelne Mensch unabhängig seines Alters, Geschlechts, seiner Herkunft, Weltanschauung 
oder Religion mit all seinen Facetten im Mittelpunkt unseres täglichen Tuns. 

Auf diese Weise betreuen wir jährlich über 33.000 stationäre und 63.000 ambulante Patient:innen. Dank unserer starken 
Gemeinschaft u. a. aus Ärztinnen und Ärzten, Pflegedienst, Funktionsdienst, medizinisch-technischem Dienst und Verwal-
tung wurden wir für unsere 10 Fachkliniken, 3 Sektionen, unsere Notaufnahmen und zahlreichen Diagnose- und Therapie-
zentren bereits mehrmals ausgezeichnet. 

BERUFSBILD 
Kaufleute im Gesundheitswesen übernehmen vielfältige Aufgaben zum Beispiel im Patientenmanagement, im Einkauf 
oder in der Personalabteilung:
Sie empfangen die Patient:innen am Schalter der Patientenaufnahme, bearbeiten die Aufnahmepapiere, erfassen alle per-
sönlichen Angaben und medizinischen Leistungen im IT-System. Werden Patient:innen entlassen, rechnen sie die Leistun-
gen mit den Krankenkassen und sonstigen Kostenträgern ab.
Mangelt es an Spritzen, Skalpellen und Kanülen, vergleichen Kaufleute in Gesundheitswesen unterschiedliche Anbieter und 
beteiligen sich an der Preiskalkulation.
In der Personalabteilung eines Klinikums führen Kaufleute im Gesundheitswesen beispielsweise Personalstatistiken, bear-
beiten Urlaubsanträge und rechnen Gehälter ab. Im Bereich des Rechnungswesens erstellen sie etwa den Jahresabschluss 
und beteiligen sich auch an der Buchführung.

CHECKLISTE – WAS MUSS ICH FÜR EIN TYP SEIN?
•	 Habe ich Freude an organisatorischen Tätigkeiten?
•	 Liegt mir eine sorgfältige und strukturierte Arbeitsweise?
•	 Interessieren mich die Themen Gesundheit und Medizin?
•	 Arbeite ich gerne mit Menschen und im Team zusammen? 

WARUM SOLLTE ICH KAUFFRAU/-MANN IM GESUNDHEITSWESEN WERDEN?
Der Beruf der Kaufleute im Gesundheitswesen bietet eine sehr hohe Sicherheit. Durch den demografischen Wandel gibt 
es immer mehr ältere Menschen, wodurch der Bedarf an ausgebildeten Kaufleuten, die in Krankenhäusern oder ande-
ren medizinischen Einrichtungen ihre Arbeit ausüben, steigt. Was Ihre Ausbildung im Klinikum Dritter Orden so wertvoll 
macht? Ihre Übernahme ist sicher! Zudem ist Ihr Ausbildungsalltag im Klinikum Dritter Orden alles andere als eintönig 
oder langweilig: Sie erweitern Ihre Kenntnisse und Fähigkeiten durch die unterschiedlichsten Bereiche des Klinikums und 
erleben täglich neue Herausforderungen. 
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AUSBILDUNGSRAHMENPLAN
Eine vielseitige und spannende dreijährige Ausbildung steht Ihnen bevor: Im Blockunterricht in der Schule in Rosenheim 
und bei uns im Klinikum in München-Nymphenburg werden Sie zur Kauffrau bzw. zum Kaufmann im Gesundheitswesen 
(m/w/d) ausgebildet. Folgende Bereiche unseres Klinikums lernen Sie kennen:
Empfang/ Telefonzentrale – ca. 9 Wochen
Technik – ca. 4 Wochen
Einkauf/Materialwirtschaft – ca. 6 Wochen
Medizinische Fachassistenz – ca. 8 Wochen
Organisationsentwicklung – ca. 16 Wochen
Personalabteilung – ca. 12 Wochen
Sekretariat Geschäftsführung – ca. 8 Wochen
Aufnahme Kinderklinik – ca. 10 Wochen
Patientenmanagement – ca. 13 Wochen
Finanz- und Rechnungswesen – ca. 16 Wochen
IT-Abteilung – ca. 10 Wochen
Einsatz auf Station – ca. 4 Wochen
Med. Controlling – ca. 18 Wochen

DAS BRINGEN SIE MIT
•	 Einen guten qualifizierten Hauptschulabschluss oder Mittlere Reife bzw. Fachhochschulreife
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse, mindestens auf B2-Niveau
•	 Verantwortungsbewusstsein, Empathie, sorgfältige Arbeitsweise
•	 Freude im Umgang mit Menschen, ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit

WIR BIETEN IHNEN
•	 Geregelte Arbeitszeiten
•	 Sehr gute Verkehrsanbindung (Tram, Bus)
•	 Feste Ansprechpartner:innen während der gesamten Ausbildungszeit
•	 Zusätzliche betriebliche Altersversorgung
•	 Teilnahme an Social-Media-Projekten (Reels, Fotos, Teaching-Videos)
•	 Ein hochprofessionelles und interdisziplinäres Lernumfeld
•	 Übernahme nach erfolgreicher Ausbildung sicher
•	 Hauseigene Kantine mit abwechslungsreichem Angebot für jeden Geschmack
•	 Teilnahme an Corporate Benefits Programm & satte Vergünstigungen bei lokalen Anbietern

STRUKTUR DER AUSBILDUNG UND ANSPRECHPARTNERIN
•	 Ausbildungsdauer: 3 Jahre
•	 Ausbildungsbeginn: 1. September 
•	 Duale Ausbildung in der Berufsschule Rosenheim und in den unterschiedlichen Fachbereichen unseres Klinikums 
•	 Wöchentliche Arbeitszeit: 39 Stunden 
•	 30 Tage Urlaub 

Ihre Ansprechpartnerin: 
Isabel Nassiri (Stv. Leitung Personalabteilung)
Tel 089 1795 1765
i.nassiri@dritter-orden.de

AUSBILDUNGSVERGÜTUNG
Ihre Ausbildungsvergütung erfahren Sie im persönlichen Vorstellungsgespräch. 
Sie richtet sich nach den Richtlinien der AVR-Caritas Bayern. 

Weitere Infos finden Sie auch auf unserem Karriereportal 
www.dritter-orden.de/karriere 


